
CIO Dirk Kastner wechselt von EDEKA zur Scholderer GmbH 
Schwerpunkte Warenwirtschaftssystem, Kostensenkung und Harmonisierung von IT 
 
Karlsruhe, 2. April 2019 – Der bisherige CIO und IT-Geschäftsbereichsleiter der 
Handelsgesellschaft EDEKA, Dirk Kastner, wechselt zur Scholderer GmbH. Dort übernimmt 
der 52-Jährige ab sofort Aufgaben als SLA- und Interim Manager. Kastner hat mehr als 20 
Jahre Erfahrung als IT-Manager. Unter anderem war er Geschäftsführer der Rechenzentrum 
Süd GmbH, eines Joint Ventures von Edeka Südwest und Edeka Nordbayern Sachsen 
Thüringen. Bei der Media Markt Saturn Gruppe war er für die weltweite Einführung einer 
SAP Großhandelsplattform verantwortlich. 
 
„Dirk Kastner verfügt über eine starke Dienstleistungs-Orientierung und hat viel Erfahrung in 
der Ausrichtung von Unternehmens-IT auf Dienstleistungsbetriebe und deren 
Servicearchitektur“, betont Geschäftsführer Dr. Robert Scholderer. „Damit passt er genau in 
unser Unternehmen und unser Leistungsportfolio, denn IT-Outsourcing und die Kooperation 
von Auftraggebern und IT-Dienstleistern erfolgreich zu machen, ist unsere Aufgabe.“ 
Kastner habe sich bereits an früheren Positionen bei Unternehmen und IT-Dienstleistern 
durch Kostenoptimierung, Kostensenkung und Kostentransparenz einen Namen gemacht. 
 
Durch seine Tätigkeiten in Handelsunternehmen verfüge er gleichermaßen über Erfahrung 
in den Bereichen Warenwirtschaft und Logistik wie auch über Kenntnisse in IT-Controlling, 
Technologie, Prozessoptimierung, Management und Strategieentwicklung. „Mir ist es immer 
wichtig, technische Prozesse in Gesamtabläufe zu integrieren und für Unternehmens-
Mitarbeiter und deren Kunden optimal umzusetzen“, betont Kastner, der vor seiner 
beruflichen Laufbahn ein Studium der technischen Informatik absolviert hatte. Bei EDEKA 
zeichnete er unter anderem für die Ausrichtung der IT-Ablauforganisation an ITIL 
Prozessen, für die Einführung von IT-Reporting und Controlling sowie für die Modernisierung 
und Harmonisierung der gesamten Konzern-IT verantwortlich. 
 
 
 
Über die Scholderer GmbH: 
Die Scholderer GmbH ist ein Dienstleistungs-, Beratungs- und Schulungsunternehmen für IT-Service 
und Service Level Agreement (SLA). Für namhafte deutsche Firmen und internationale Konzerne hat 
es bereits über 1.500 SLA- und Outsourcing-Verträge mit einem Volumen von über 2,6 Milliarden 
Euro erstellt. Das vom Unternehmen entwickelte SOUSIS-Modell zählt offiziell zu den vier 
internationalen IT-Standards für die Gestaltung von SLAs und wird weltweit von fast 2.000 IT-Firmen 
angewendet. Gründer und Geschäftsführer Robert Scholderer studierte Mathematik und Informatik in 
München, promovierte in Karlsruhe und habilitierte sich an der TU Ilmenau, wo er auch als Dozent 
tätig ist. Er ist Autor der Fach-Bestseller „IT-Servicekatalog“ und „Management von Service Level 
Agreements“, seine Seminare und Vorträge haben mehr als 1.000 Teilnehmer besucht.  
 
 
Für weitere Informationen: 
Scholderer GmbH 
Durlacher Straße 95 
76646 Bruchsal 
Telef. +49 (0)7251 5055515 
Mobil +49 (0)175 568 69 36 
robert@scholderer.de 
www.scholderer.de 
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